RADICADOS APERTURA AVERIGUACION PRELIMINAR

De: Mario Fernando Gomez Otalora
Enviado: martes, 11 de noviembre de 2025 19:03
Para: Liliana Castillo Cuero <Icastilloc @ssf.gov.co>

Ef Resumir

Asunto: RADICADOS APERTURA AVERIGUACION PRELIMINAR

Buen dia Dra. Liliana,

Remito las proyecciones de los siguientes radicados segdn lo conversado en la reunién del dia de ayer,

Quedo atento a las observaciones,
Muchas gracias

PROYECCIONES PARA REVISION

RADICADO

1-2025-06043

1-2025-009054

1-2025-01399 y 1-2025-01582

1-2025-02421

1-2025-03344

1-2025-04116

1-2025-04919y 1-2025-05074

1-2025-0782

3-2024-03059

3-2025-128

3-2025-534
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Liliana Castillo Cuero

© para: @ Angela Maria Lopez Ferreira

€C: ® Mario Fernando Gomez Otalora
@ Respondio el Mié 03/12/2025 11:50.

Cordial saludo Dra. Angela Maria.
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Mar 18/11/2025 15:20

En virtud del contrato suscrito entre Usted y la Superintendencia del Subsidio Familiar, me permito remitir los proyectos relacionadoes para primer filtro en el proceso de revisién, procesos a cargo del Doctor Mario

Gémez.

Dr. Mario por favor hacer entrega de los expedientes fisicos en calidad de préstamo a la Dra. Angela Maria para llevar a cabo la revision de los proyectos, registrar en el libro de préstamos para revision para lo cual
debe acercarse ala Secretaria de la Coordinacicon.

Atentamente,

Liliana Castillo Cuero
Profesional Especializado - Grado 2021

Coordinadora Grupo Interno para la Responsabilidad Administrativa

Superintendencia Delegada para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales

Icastilloc@ssf gov.co

Tel: 3487800 Ext: 7935

Cra. 69 #25B 44 Piso (4). Bogotd, D.C.
wvow ssf govco

Trabajo Superét:lbsidio
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Cordial saludo Dra. Liliana,
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hogafio, a continuacion se remiten:

Cinca (5) actos administrativos, sobre los cuales, se realizé el primer filtro de revision.
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REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DEL TRABAJO
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR

AUTO POR MEDIO DEL CUAL SE ABRE UNA AVERIGUACION PRELIMINAR
RADICADO No. 3-2025-534
EXPEDIENTE GENERICO: 10126/2025/PGEN

Fecha: 01 de diciembre de 2025 |

LA SUPERINTENDENCIA DELEGADA PARA LA RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA Y LAS MEDIDAS ESPECIALES

CONSIDERANDO:

I. COMPETENCIA

La Caja de Compensacion Familiar de Barrancabermeja, en adelante CAFABA, es
una Entidad objeto de Inspeccidn, Vigilancia y Control de la Superintendencia del
Subsidio Familiar, de conformidad con lo establecido en el articulo 1° del Decreto
2595 de 2012, concordante con el numeral 1° del articulo 24 de la Ley 789 de
2002.

El articulo 16 del Decreto 2595 de 2012 dispone, en lo pertinente:

Son funciones de la Superintendencia Delegada para la Responsabilidad
Administrativa y las Medidas Especiales, las siguientes:

()

8. Evaluar los informes y hallazgos que resultaren de las actividades de
inspeccién y vigilancia de la Superintendencia Delegada para la Gestion o de
las peticiones, denuncias, quejas o reclamos de los ciudadanos o de los
usuarios, para la determinacion y el establecimiento de las medidas y
sanciones a que haya lugar.

9. Adelantar las investigaciones a que haya lugar a las entidades sometidas a
su inspeccion y vigilancia.

()

17. Sancionar y decretar las multas, en primera instancia, a las personas,
empresas, entidades y sujetos de inspeccidn, vigilancia y control de la
Superintendencia del Subsidio Familiar, de conformidad con las atribuciones
legales y reglamentarias.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, la
Superintendencia Delegada para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas
Especiales estd facultada para adelantar las averiguaciones preliminares que
permitan establecer si existen méritos de iniciar un procedimiento administrativo
sancionatorio en contra de las entidades sometidas a su inspeccién y vigilancia,
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pues determina que:

Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de oficio
o por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones
preliminares, la autoridad establezca que existen méritos para adelantar un
procedimiento sancionatorio, asi lo comunicara al interesado. Concluidas las
averiguaciones preliminares, si fuere del caso, formulara cargos mediante acto
administrativo en el que sefialara, con precision y claridad, los hechos que lo originan,
las personas naturales o juridicas objeto de la investigacion, las disposiciones
presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian procedentes. Este
acto administrativo debera ser notificado personalmente a los investigados. Contra
esta decision no procede recurso. (Subrayas y negrillas fuera del texto)

Il. ANTECEDENTES

La Superintendencia del Subsidio Familiar recibi6 memorando con Radicado No. 3-
2025-543 el dia 17 de marzo de 2025, trasladado por parte de la Direccién lFinanciera |
y Contable de la SSF, en el cual se informé sobre el presunto incumplimiento de la
Circular Externa No. 002 de 2023 de la Superintendencia del Subsidio Familiar, * Por
la cual se imparten instrucciones generales y condiciones técnicas de remision de
datos de las Cajas de Compensacion Familiar a la Superintendencia del Subsidio
Familiar con fines de inspeccién, vigilancia y control”; concretamente, se indicé que
las Cajas de Compensacién Familiar en sus reportes deben cumplir con los atributos
del Cddigo Nacional de Buenas Practicas para las estadisticas oficiales.

En el documento se pone de presente que, con corte al dia 28 de febrero de 2025 la
Caja de Compensacion Familiar CAFABA, presuntamente omitié reportar informacion
financiera de la vigencia 2024 en los aplicativos SIMON y SIGER; motivo por el cual
la Direccion no habia podido cumplir con los procedimientos y las funciones
establecidas en el articulo 14 del Decreto 2595 de 2012, en lo relacionado a la
Corporacion:

"“1. Realizar la inspeccion, evaluaciéon y vigilancia de los aspectos financieros y
contables de las Cajas de Compensacion Familiar y demds entidades vigiladas
respecto de los recursos del subsidio familiar.

2. Realizar la inspeccién y vigilancia, asi como el estudio de los presupuestos de
ingresos y egresos y limite maximo de inversion de las Cajas de Compensacion
Familiar, de conformidad con las competencias que la ley le establece.

3. Realizar el seguimiento del margen de solvencia y el cumplimiento de las
inversiones requeridas por las Cajas de Compensacion Familiar y a las demas
entidades que estas constituyan, administren o participen, como asociadas o
accionistas, con relacién a la prestacién de los servicios sociales a su cargo.

4. Realizar el estudio de los balances e informes financieros y contables que las Cajas
de Compensacion Familiar deban presentar a la Superintendencia.

5. Realizar la inspeccion y vigilancia del cumplimiento de las normas contables por
parte de las Cajas de Compensacion Familiar y de las demas entidades que estas
constituyan, administren o participen, como asociadas o accionistas, con relacion a
la prestacion de los servicios sociales a su cargo.

6. Elaborar los informes de inspeccién y vigilancia de la gestion financiera y contable
de las Cajas de Compensacion Familiar y de las demds entidades que estas
constituyan, administren o participen, como asociadas o accionistas, con relacién a
la prestacion de los servicios sociales a su cargo.
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7. Adelantar la vigilancia e inspeccion del funcionamiento, operacion y del
cumplimiento de los programas y servicios de caracter financiero de las Cajas de
Compensacion Familiar.

8. Ejercer la vigilancia e inspeccién a la gestién operativa que adelantan las Cajas
con relaciéon a los recursos asignados de subsidios de vivienda.

9. Solicitar los estados financieros de las entidades sometidas a su inspeccién y
vigilancia y realizar su revision y observaciones correspondientes, las cuales seran
de obligatorio cumplimiento.

10. Ordenar la publicacién de los estados financieros e indicadores de gestion de las
entidades sometidas a su control, en los que se demuestre la situacion de cada una
de éstas y la del sector en su conjunto.

11. Aprobar o improbar toda clase de negociaciones de bienes inmuebles de
propiedad de las Cajas de Compensacion Familiar.

12. Reglamentar la cesion de activos, pasivos y contratos y demas formas de
reorganizacion institucional, como instrumento de liquidacion o gestion de una Caja
de Compensacion Familiar.

13. Fijar con sujecién a los principios y normas de contabilidad generalmente
aceptadas en Colombia, los mecanismos y procedimientos contables que deben
adoptar las Cajas de Compensacion Familiar.

14. Apoyar la preparacion, revisar y hacer seguimiento a los planes de mejoramiento
que la Superintendencia del Subsidio Familiar le establezca a las entidades sometidas
a su inspeccién y vigilancia.

15. Disefar, proponer y hacer seguimiento a la informacién proveniente de la
aplicacion de un sistema de indicadores de alerta temprana que permita realizar la
evaluacion de la estructura financiera, la identificacion de situaciones de riesgo y la
toma de correctivos por parte de las entidades vigiladas, en los temas de su
competencia.

16. Presentar al Superintendente Delegado los informes y estudios que le sean
requeridos sobre la gestion financiera y contable de las entidades sujetas a su
vigilancia.”

La Caja de compensacion Familiar de Barrancabermeja CAFABA, ha omitido el cargue
de la informacidn financiera anual de la vigencia 2024 dentro del término establecido
en el capitulo III informacidn financiera (estructuras financiero anual) de la Circular
Externa 002 de 2023, que tiene como fecha maxima de cargue 28 de febrero de 2025
y en la cual se establece el cargue obligatorio de las siguientes estructuras:

» 30254 REVELACIONES A LOS ESTADOS FINANCIEROS

» 30264 CERTIFICACION ESTADOS FINANCIERDS

+ 3-027A ACTA DEL COMSEJO DIRECTIVO DE APROBACION DEL
PRESUPLUESTO

+ 3.028A ACTA DEL CONSEJO DIRECTIVO DE APROBACION ESTADDS
FINANCIEROS

+ 3-029A INFORME ¥ DIGTAMEN DE LA REVISORIA FISCAL

« 30354 DOCUMENTOS EN PDF POLITICAS CONTABLES

«3-0310 DOCUMENTO EN PDF DE EXPLICACIONES, ACLARACIONES O
ALCAMCES DEL REPORTE

« 3-032A DOCUMENTOS EN PDF DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
FIRMADOS

« 3016, ESTADO DE RESULTADOS

+ 3-015 ESTADD DE SITUACION FINANCIERA . )

+ 3-018 INVERSIONES, FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA Y
RECURSOS DE LA CAJA

Se presentan los pantallazos de los aplicativos SIMON y SIGER donde se evidencia el
presunto incumplimiento del reporte a 28 de febrero de 2025.
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Fuenta: SIGER, Reporte 3015 Estado de Situacion Financiara,

lll. HECHOS Y PRUEBAS
La presente averiguacion preliminar se origina en los siguientes hechos:

La Superintendencia del Subsidio Familiar recibi6 memorando con Radicado No. 3-
2025-543 el dia 17 de marzo de 2025, trasladado por parte de la Direccién IFinanciera I
y Contable de la SSF, en el cual se informa sobre un posible incumplimiento en el
cargue de informacién al sistema SIMON-SIGER por parte de la Caja de
Compensacién Familiar de Barrancabermeja — CAFABA.

En el documento se indica que, con corte al dia 28 de febrero de 2025 la Caja de
Compensacion Familiar CAFABA, presuntamente omitié reportar informacion
financiera de la vigencia 2024 en los aplicativos SIMON y SIGER; motivo por el cual
la Direccion no habia podido cumplir con los procedimientos y las funciones
establecidas en el articulo 14 del Decreto 2595 de 2012, en lo relacionado a la
Corporacion.

Adicional a ello, en el memorando se adjuntaron capturas de pantalla del aplicativo
SIMON - SIGER en las cuales no se visualiza la informacidn cargada en los aplicativos
con corte a diciembre del afio 2024.

IV. ANALISIS DEL DESPACHO

En atencidn a los hechos expuestos y frente al deber de evaluar todas las
observaciones contenidas en los informes de visita ordinarias y/o especiales
realizadas a las Cajas de Compensaciéon Familiar, denuncias, peticiones, traslados
interno y externos y demas insumos, le corresponde a la Superintendencia Delegada
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para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales adelantar las
averiguaciones preliminares con el objeto de determinar si existe o no mérito para
dar inicio a una investigacion administrativa, para lo cual se hace indispensable, de
acuerdo al inciso segundo del articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, establecer con
precision y claridad, lo hechos que la originarian, los sujetos objeto de la
investigacion, y las disposiciones presuntamente vulneradas.

La Circular Externa No. 002 de 2023, expedida por esta Superintendencia, fijo los
lineamientos generales para el reporte de informacidén por parte de las Cajas de
Compensacién Familiar, disponiendo que:

"Los archivos objeto de reporte deberan ser remitidos de manera completa de
acuerdo con los grupos de estructuras que se asocien para un envio en
particular y dentro de las fechas limite establecidas para cada uno de ellos.”

ESTRUCTURA FINANCIEROD ANUAL
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De igual manera, la mencionada Circular también sostiene que:

“Todo reporte que se realice posterior a la fecha limite de envio y que no
responda a causas atribuibles a la Superintendencia del Subsidio Familiar o al
sistema de informacidon, se considerara extemporaneo. Los reenvios
posteriores a esa fecha limite deberan ser autorizados por la Superintendencia
previo diligenciamiento de un formato y el cumplimiento del procedimiento que
definira la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones de
la Superintendencia del Subsidio Familia.”

Del estudio preliminar del memorando identificado con Radicado No. 3-2025—543[,
remitido por la Direccidon Financiera y Contable de esta Superintendencia y recibido
el 17 de marzo de 2025, se observa la posible ocurrencia de una conducta atribuible
a la Caja de Compensacion Familiar de Barrancabermeja —~CAFABA- consistente en
la presunta omisidn en el cargue de la informacion financiera correspondiente a la
vigencia 2024 en los aplicativos institucionales SIMON y SIGER, dentro del término
previsto en el Capitulo III de la Circular Externa 002 de 2023.

De acuerdo con la informacion allegada, el presunto incumplimiento se habria
configurado con corte al 28 de febrero de 2025, fecha limite para la remision
obligatoria de las estructuras anuales de informacién financiera. Segun lo expuesto
por la Direccién Financiera y Contable, la falta de reporte habria impedido dar
cumplimiento a procedimientos técnicos y a funciones misionales asignadas a esta
Entidad, particularmente aquellas previstas en el articulo 14 del Decreto 2595 de
2012, relacionadas con la inspeccion, evaluacidon y vigilancia de los aspectos
financieros y contables de las Cajas de Compensacion Familiar, asi como con la
revision de balances, estados financieros e indicadores que permiten evaluar la
situacion financiera de las entidades sometidas a vigilancia.

En esa medida, los hechos informados permiten advertir una posible afectacion a los
procesos de seguimiento, analisis y evaluacion financiera que esta Superintendencia
debe adelantar, asi como un eventual incumplimiento de las obligaciones de reporte
establecidas en la normatividad sectorial, cuyo propdsito es garantizar la
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disponibilidad, confiabilidad, integridad y calidad de la informacidn oficial reportada,
en consonancia con los atributos del Cédigo Nacional de Buenas Practicas para las
Estadisticas Oficiales.

El cumplimiento de esta disposicion reviste especial importancia, en tanto la
informacion financiera constituye un insumo esencial para que la Direccidn Financiera
y Contable de la SSF ejerza las funciones de inspeccidn, vigilancia y control,
relacionadas con la verificacion de la situacidn econdmica de las Cajas de
Compensacion Familiar y el adecuado manejo de los recursos del Subsidio Familiar.

En virtud de lo anteriormente sefialado, este Despacho
RESUELVE:

ARTicuLO PRIMERO: ASUMIR el conocimiento e iniciar el procedimiento de
AVERIGUACION PRELIMINAR, con ocasién del memorando remitido a esta
Delegada bajo el Radicado No. 3-2025-534 el dia 17 |de marzo de 2025, en virtud del
trasladado llevado a cabo por de la Direccién Financiera y Contable de la SSF, el cual
da cuenta de un posible incumplimiento en el cargue de informacion al sistema
SIMON-SIGER por parte de la Caja de Compensacion Familiar de Barrancabermeja -
CAFABA.

ARTICULO SEGUNDO: COMUNICAR el inicio de la presente AVERIGUACION
PRELIMINAR a:

- Al Director de la Caja de Compensacién Familiar de Barrancabermeia,
Doctor MANUEL AUGUSTO MARIN CERON al correo l|electrénico
director@cafaba.com.co

- Al Director para la Gestidn Financiera y Contable de la Superintendencia del
Subsidio Familiar al correo electrdnico: [pacostal@ssf.gov.col

ARTICULO TERCERO: RECAUDAR la siguiente informacién y documentacion:

1. Solicitar a la Direccién Administrativa de la Caja de Compensacion Familiar[de\
Barrancabermeja, para que allegue:

- Copia de los reportes financieros anuales correspondientes a la vigencia
2024 que debian cargarse en los aplicativos SIMON y SIGER, conforme al
Capitulo III de la Circular Externa 002 de 2023.

- Evidencia de los soportes internos, actas o comunicaciones en los que se
haya gestionado la preparacion, validacion y carga de dicha informacion.

- Cronograma interno de reporte de informacion financiera para la vigencia

2024.

- Manuales, politicas, procedimientos o instructivos internos relacionados con
el cargue de informacion a las plataformas SIMON y SIGEP.

- Manual de funciones y competencias laborales, vigencia 2024 y 2025.
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- Identificacidn de los funcionarios responsables del cumplimiento del reporte
financiero anual y del manejo de los aplicativos SIMON y SIGER durante la
vigencia 2024.

- Remitir copia de los soportes del proceso de cargue del reporte “3-015 -
Estado de Situacion Financiera” con corte a diciembre de 2024, en caso de
haberse efectuado, deberd incluir los comprobantes o constancias
generadas por el aplicativo SIMON-SIGER. En caso de no haberlo hecho,
debera indicar las circunstancias operativas, técnicas o administrativas que
hubieren incidido en el envio oportuno de la informacidn financiera, en caso
de existir, debera aportar soportes documentales de sus dichos.

2. Solicitar a la Direccion Financiera y Contable de la Superintendencia del
Subsidio Familiar, precise:

- Si CAFABA report6 imposibilidades administrativas, operativas, y/o técnicas,
para cargar la informacion antes del 28 de febrero de 2025.

- De qué manera la falta de reporte de CAFABA afect6 el cumplimiento de las
funciones previstas en el articulo 14 del Decreto 2595 de 2012.

-Si la omisién generd retrasos, imposibilidad de calculos, faltantes en
indicadores, o imposibilidad de emitir productos de inspeccién, vigilancia o
control.

3. Solicitar a la Oficina De Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
de la Superintendencia del Subsidio Familiar, aportar:

- Historial de cargues efectuados por CAFABA en las plataformas SIMON vy
SIGER para la vigencia 2024.

- Fechas de validacidn, rechazo o ausencia total de informacion cargada por la
Corporacién en las plataformas SIMON y SIGEP relativa a la vigencia 2024.

- Certificar si el area atendio incidentes de soporte técnico por fallas operativas
que imposibilitaran a CAFABA cargar informacion en las plataformas SIGEP y
SIMON desde diciembre de 2024 hasta febrero de 2025.

- Indicar si otras Cajas de Compensacidn presentaron inconvenientes técnicos
similares durante el mismo periodo.

ARTICULO CUARTO: Recaudar toda la informacién y deméas soportes documentales
que permitan determinar el archivo de las diligencias preliminares o el inicio de la
correspondiente investigacion de caracter administrativo.

ARTICULO QUINTO: DESIGNAR a un abogado de la Superintendencia Delegada
para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas Especiales para que sustancie
estas diligencias preliminares y las que de ellas se deriven.

ARTICULO SEXTO: Contra esta decisién no procede ningtin recurso de conformidad
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con lo establecido en el articulo 75 de la Ley 1437 de 2011.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

INES LORENA LLANOS CASTRO
Superintendente Delegada para la Responsabilidad Administrativa
y las Medidas Especiales
Proyectd: Mario Fernando Gémez Otalora / CPS-GRA

Proyectd: Angela Maria Lopez Ferreira/ Contratista/ Grupo Interno para la Responsabilidad Administrativa
Revisé: Liliana Castillo Cuero / Coordinadora/ Grupo Interno para la Responsabilidad Administrativa
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